
Service-Butikken - Havnevej 26, Grenaa

Din lokale forening
med tv og bredbånd

BUTIKKEN ER LUKKET PGA. COVID-19 RESTREKTIONER
Som en konsekvens af Statsministeriet nye retningslinjer er ServiceButikken på Havnevej 26
indtil videre lukket. Vi kan tilbyde hjælp over telefon samt mail eller Facebook.

Henvendelser vedr. ændring af produkt, spørgsmål til regning m.v. skal rettes til Stofa kundeservice på
telefon 88 30 30 30 alle hverdage mellem kl. 8.00-17.00.
Henvendelser vedr. teknisk hjælp vedr. opsætning, Wifi-optimering, fejlmelding m.v. skal rettes til Stofa
teknisk support på telefon 88 30 30 30, hverdage mellem kl. 9.00-21.00 og weekend samt helligdage
mellem kl. 9.00-17.00.

Du er altid velkommen til at kontakte Samsignal hvis du stadig har problem efter henvendelse til Stofa.
Send mail til os på samsignal@stofanet.dk eller send en besked via facebook.
Opgiv navn, adresse og tlf.nr. samt hvad henvendelsen vedrører, og vi vil herefter kontakte dig.
Er det en hastesag kan du ringe til os på telefon 82 43 51 41.

Pas godt på hinanden – det er vigtigt.
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